ceniru comersial

Regulamentul oficial al campaniei promotionale
Valentine’s Day & 8 March “Indragostita de Cardul Cromatic”
13 februarie — 8 martie 2017

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL Valentine's Day & 8 March “Indragostita de Cardul Cromatic”

Business Park, Cladirea A, Sectiunea A2.35, Etaj 2, sector 4 Tnregistrati la Oficiul Registrului Comertului de
pe langa Tribunalul Bucuresti sub nr. J40/20883/2006, avand codul de inregistrare fiscald RO 19834643,
reprez

Art 1.1 Organizatorul campaniei promotionaie Valentine’s Day & 8 March “Indragostita de Cardul
Cromatic” (in continuare numitd "Campania”) este S.C. FELICIA SHOPPING CENTER SR.L., persoand
juridica romana, cu sediul social in Bucuresti, Calea Serban Voda nr. 133, Central (“numitd in cele ce

urmeaza Organizatorul”).

ART. 1.3 Modalitatea de derulare a campaniei Valentine’s Day & 8 March “Indragostita de Cardul
Cromatic” conform regulilor din prezentul regulament este obligatorie pentru participanti. Acest regulament
oficial este intocmit i va fi facut public conform legislatiei aplicabile in Romania. Organizatorul fsi rezerva
dreptul de a modifica acest regulament, respectand conditile legale si facand publicitatea necesara In

legaturd cu o asemensa potentiald modificare.
SECTIUNEA 2. DENUMIRE $| LOCUL DE DESFASURARE A CAMPANIE!

ART. 2.1 Campania organizatd de S.C. Felicia Shopping Center SR.L. va purta denumirea oficiald de
Valentine’s Day & 8 March “Indragostita de Cardul Cromatic” si oferd posibilitatea participaniilor sa

céastige premii in conformitate cu conditille si dreptul de participare prezentate in seciiunile urmatoare.

ART. 2.2 Campania promotionald este organizaté si se va desfisura in locatia comerciald din orasgul lagi —-

Centrul Comercial Felicia. Aceastd activitate nu are caracter comercial.

SECTIUNEA 3. BURATA CAMPANIEI Valentine’s Day & 8 March “Indragostita de Cardul Cromatic”
Campania se va desfdgura Tn perioada 13 februarie — 8 martie 2017. Dupa data de 8 martie 2017, orice
material folosit in campanie isi pierde calitatea de a participa [a campanie. Prin urmare Organizatorul nu va

mai avea nici o obligatie legala in acest sens.
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SECTIUNEA 4. PREMILE CAMPANIEI Valentine’s Day & 8 March “Indragostita de Cardul Cromatic”
ART. 4.1. Campania va avea 4 fipuri de premii, Categoria A, Categoria B, Categoria C si Categoria D.

Premii Categoria A’ 1 x excursie all inclusive pentru doua persoane in regim SPA la o pensiune de 3
margarete, in Nordul Moldovei (cazare pentru 2 persoane, 2 nopti cu mic dejun si transport). Premiile din
categoria A se vor acorda in data de 8 martie 2017, ora 21, 00, prin tragere la sorti, in limita stocului
disponibil catre clientii Centrului Comercial Felicia catre se inscriu la tombola. Valoarea unitara a premiului
este de 700 ron TVA inclus, suportate de S.C. Felicia Shopping Center S.R.L.

Cagtigatorii premiilor din Categoria A nu au dreptul de a opta intre premiul castigat si contravaloarea

acestuia n lei.

Premii categoria B: 800 premii instant, constand in inimioare din plus, balsamuri de buze, bijuterii (cercei,
bratari, coliere), ogiinzi cu perie, bomboane, vouchere taxi, brelocuri inimioara antistres, vouchere sala.
Aceste produse vor fi oferite ca premii instant, garantat, In sistemul Cromatic in limita stocului disponibil
(acordate pe loc in schimbul punctelor Cromatic detinute de clientii centrului comercial care detin card de
loializare).

Castigatorii premiilor din Categoria B nu au dreptul de a opta infre premiul castigat si contravaloarea

acestuia in lei.

Premii categoria C: 550 premii constand in produse de ingrijire (sampon, gel de dus sau crema de maini).
Aceste premii vor fi oferite ca premiu pe loc, garantat, clientilor centrului comercial care devin posesori de
card Cromatic in cadrul campaniei de referrals (la recomandarea unui alt posesor de card Cromatic) in
perioada campaniei i anume 13 februarie ~ 8 martie 2017, Premiul se oferad pe loc In momentul realizari
unui card Cromatic.

Cagtigatorii premiilor din Categoria C nu au dreptul de a opta intre premiul castigat si contravaloarea

acestuia in lei.

Premii categoria D: 2 x vouchere la Mathilde, in valoare de 360 ron (TVA inclus)/ voucher, 1 X troler
Valigeria suportate de 8.C. Felicia Shopping Center S.R.L.
Céstigatorii premiilor din Categoria D nu au dreptul de a opta intre premiul castigat si contravaloarea

acestuia in lei.

Valoarea fiecarui premiu din Categoria 8, C si D este mai mica de 600 de ron + TVA, cu exceptia premiului
excursie all inclusive pentru doua persoane in regim SPA la o pensiune de 3 margarete, in Nordul Moldovei,
din categoria A, care au valoarea unitara de 700 ron TVA inclus.
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Premiile vor fi c&stigate prin indeplinirea conditilor dezvoltate in SECTIUNEA 8, cu respectarea prevederilor
SECTIUNII 5. DREPTUL DE PARTICIPARE.

Premifle din Categoria A, B, C si D se vor acorda asa cum este detaliat la Sectiunea 6 de mai jos, existand o

serie de conditii de indeplinit, In conformitate cu Sectiunile 5 si 6.

Premiile din Categoria A se vor acorda prin tragere ta sorii pe data de 8 martie 2017, asa cum este detaliat
la Sectiunea 6 de maijos, existand o serie de conditii de indeplinit, in conformitate cu Sectiunile 5 si 6.

Premiile din Categoria B se vor putea [ua pe log, in limita stocului disponibil, pe post de premiu instant in
sistemul Cromatic In perioadele 13 februarie -8 martie 2017, asa cum este detaliat la Sectiunea 6 de maijos,
existdnd o serie de conditii de indeplinit, in conformitate cu Sectiunile 5 si6. Premiile din Categoria B sunt in
limita stocului disponibil. Dup# epuizarea stocului, clientii nu vor beneficia de un premiu din Categoria B.

Premiile din Categoria C se vor acorda pe loc, de fiecare datd cand un client va adera la sistemul Cromatic
(Tsi va face card) si va indica persoana care I-a recomandat, premii ce se vor acorda in periocada campaniei
(mecanismul de campanie referrals) 13 februarie ~ 8 martie 2017. Premiile din Categoria C sunt 1n limita
stocului disponibil. Dupa epuizarea stocului, clientii nu vor beneficia de un premiu din Categoria C.

Premiile din Categoria D se vor acorda prin tragere la sorti, pe data de 20 februarie 2017, 28 februarie
2017, 8 martie 2017.

SECTIUNEA 5. DREPTUL DE PARTICIPARE

ART 5.1. Campania se adreseaza tuturor persoanelor fizice, cu domiciliul/fresedinta in Romania, care
accepia termenii si conditile prezentului Regulament (denumite in continuare ,Participanti”). Nu sunt eligibili
de a participa la Campanie angajatii Organizatorului, angajatii tertilor implicati si ai companiiler distribuitoare
ale Organizatorului, persoanele care isi desfasoara activitatea in Centrul Comercial Felicia si nici membrii

familiitor tuturor acestora: sotii/sotiile ori rudele de gradul intai sau doi ale acestora.

ART 5.2. Toate premille se vor acorda in maxim 14 zile de la data extragerii de la centrul Infomatic,

amenajat in incinta Centrului Comercial Felicia, in momentul indeplinirii conditiilor Sectiunitor 5 si6.

ART 5.3. Premiile nu pot fi inlocuite cu alte obiecte, $i nici nu se va putea acorda contravaloarea for Tn

numerar,
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ART 5.4. La Campanie pot participa tofi cetafenii romani, care au implinit 18 ani la data inceperii Campaniei
§i care, pe perioada menfionatd la Sectiunea 3, sunt eligibili pentru cele 4 categorii de premii mentionate la
Sectiunea 4.

ART. 5.5. In momentul primirii premiilor, céstigatorii acceptd sd semnexze la solicitarea organizatorului lista
de céstigatori si proces verbal de predare primire care va constitui astfel dovada ca Organizatorul a acordat
premiul respectiv, indepiinindu-se astfel obligatia asumaté prin acest regulament, Acesta trebuie s3 prezinte

pe langa talonul care atestd cumparaturile si buletinul de identitate.

ART. 5.6. In cazul in care cei care nu sunt eligbili a participa incalca acest regulament, Organizatorul isi
rezerva dreptul de a anula orice forma de castig dobandita de participant in urma prezentei campanil.

ART. 5.7. Prin participarea la Campanie, Participantii confirma cunoasterea prevederilor Regulamentului si
isi exprima acordul in privinta acestora, participarea la aceasta Campanie implicand cbligativitatea

respectarii prevederilor prezentului Regulament.

ART.5.8. Toti Participantii sunt informati pe aceasta cale asupra drepturitor pe care le confera art. 12 din
Legea 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera

circulatie a acestor date.

Atenfionam Participantii, care prin excelenta isi comunica orice fel de date cu caracter personal (nume,
prenume, adresa, e-mail, nr. telefon, CNP, etc.) ca prin comunicarea acestor date isi dau acordyl expres
asupra prelucrarii acestor date in scopul declarat prin comunicarea acestor date.

In cazul in care nu doriti prelucrarea acesior date, VA SOLICITAM SA NU NE COMUNICAT| DATELE CU
CARACTER PERSONAL, caz in care nu se va putea face validarea castigétorilor premiilor mentionate mai
sus. Prin acest anunt, S.C. Felicia Shopping Center S.R.L. isi indeplineste obligatia prevazuta de art. 12 din
Legea 677/2001.

SECTIUNEA 6. MODUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI PROMOTIONALE

ART. 6.1. Mecanismul Campaniei: Valentine’s Day & 8 March “Indragostita de Cardul Cromatic”

informare:

in pericada 13 februarie — 8 martie 2017 are loc informarea consumatorilor. Aceasta va fi facuta prin

intermediut materialelor de promovare si a promoterilor aflati in interiorul si exteriorul Centrului Comercial

Felicia.
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Participare penfru premiile din Categoriz A, B, CsiD

Pentru a putea participa la campania Valentine’s Day & 8 March “Indragostita de Cardul Cromatic”,
{Categoriile de premii A, B, C si D ) vizitatorii frebuie sa aiba un card CROMATIC. Vor infra in posesia
cardului CROMATIC toti cei care vor completa formularul de adeziune aflat la ceniru! Infomatic sau pe
www.felicia-iasiro, sectiunea CROMATIC.

Vizitatorii vor fi indemnati prin intermediul materialelor de promovare, dar si prin intermediul angajatilor
Centrutui Cromatic sa acumuleze puncte pe cardul propriu CROMATIC. Valoarea 1 RON cheltuit este de 10
puncte pe cardul CROMATIC.

Mecanismul propriu-zis:

De fiecare data cand un client va face o cumparatura dintr-o anumita categorie de magazine, el va fi
incurajat sa pasireze bonul si sa se prezinte in decurs de 30 de zile la centrul Infomatic amenajat in Centrul
Comercial Felicia pentru a primi puncte de culoare pe cardul CROMATIC. Culorile punctelor vor corespunde

culorilor magazinelor.

In perioada campaniei, toate punctele acumulate pe card vor putea fi folosite pentru inscrierea la cele 2
categorii de premii (B si D) ce se pot cistiga pe loc sau prin exiragere la sorfi numai de caire posesori de

card de fidelitate Cromatic.

In momeniul inscrierii pentru premiut din categoria B si D, punctele Cromatic vor fi consumate din conturile
clientilor care doresc sa se tnscrie la premiile prezente Tn sistem in urmatoarea ordine:

- punce verzi

- puncte roz

- puncte pertocalii

Prin participarea n campanie si inscrigrea pentru premiul din categoria B si D prezent in sistemui Cromatic,
clientii Tsi asuma faptul c& punctele de pe conturile personale se vor consuma automat in ordinea
prezentatd mai sus Tn pericada mentionatd (13 februarie - 8 martie 2017). Punctele sunt ordonate direct
proportional cu gradul de dificultate al obtinerii acestora. Astfel, punciele verzi sunt cel mai usor de obtinut
(cumparaturi hypermarket), punctele portocalii fiind cel mai dificil de obtinut. Pentru o inscriere n campanie,
punctele se vor consuma péna la suma totald necesard unei inscrieri. Spre exemplu, pentru inscrierea la un
premiu de campanie cu 5000 de puncte, clientul Cromatic va ceda 5000 de puncte verzi. Daca detine maj
putine puncte verzi, punctele se vor consuma i ordinea specificata pana la cumularea a 5000 de puncte.

E-mail: contact@felicia-iasi.ro Baza 3, Str, Bucium, nr. 36, lasi
Web: www.felicia-iasi.ro Tek +{40)-232-239 600
Fax: +{40})-232-239 601



teniru comersio!

Inscrieri premii Categoria A:

- inscrieri gratuite: o nscriere garantaté la realizarea unui card Cromatic nou prin recomandare Th cadrul
mecanismului de tip referral implementat pe perioada campaniei 13 februarie — 8 martie 2017, La fiecare
card nou, clienful care Tsi face card, persoana care l-a recomandat, va primi cate o inscriere gratuita ia
premiile cu extragerea finala planificata pentru data de 8 martie 2017, ora 21.00. Fiecare user Cromatic
poate recomanda un numéar nelimitat de persoane. Pentru fiecare recomandare, acesta va primi cate o

inscriere gratuitd la premiul oferit pe data de 8 martie 2017.

Obtinerea pe loc a premiior din categoria B se face de catre clientii centrului comercial, posesori de card
Cromatic. Acestia le pot obtine, conform punctelor detinute pe card, pe loc si in limita stocului disponibil,
Obtinerea unui premiu instant din categoria B constd in consumarea de pe cardul de loializare Cromatic a

miului de puncte soticitat in sistem.

Premiile din categoria C se ofera pe loc persoanei care este recomandata a-gi face card Cromatic de citre
un alt posesor de card. In momentul in care persoana care si face propriul card Cromatic indica un anumit
posesor de card Cromatic ca find referral-ul sau, persoana care isi face card va primi pe loc un premiu
constand intr-un produs de ingrijire {gel de dus, sampan sau crema de maini). Fiecare nou client care aderd
la sistemul Cromatic va putea primi un singur premiu, cardul de fidelitate fiind singular. Un client al Centrului

Comercial Felicia nu poate aplica pentru maimult de 1 card de fidelitate.

Premiile din categoria D Premiile din Categoria D se vor acorda in imita stocului disponibil catre userii
CROMATIC care ating pragul de puncte solicitat si isi cheltuie mixul de puncte pentru a se inscrie la
tombola. O singura persoana are dreptul de a avea acces ia toate premiile din categoria D pe parcursul
campaniei si se poate inscrie de mai multe ori in tombola pentru a castiga premiile. Valoarea unitara a
fiecarui premiu nu depaseste suma de 600 ron (TVA inclus), suportate de S.C. Felicia Shopping Center
S.R.L.

Pentru inscrierea in tombola, clientii trebuie sa detina un Card CROMATIC si sa cheltuiasca mixul de puncte
1500 puncte verzi + 1000 puncte roz + 700 puncte porfocalii de pe cardul Cromatic, aferent fiecarui premiu
in parte. Un client se poate inscrie in tombola de cate ori doreste, atat timp cat are mixul de puncte solicitat.
Pentru premiul ,1 voucher Mathilde in valoare de 360 ron (TVA inclus)/voucher”, clientii se pot inscrie in
tombola in pericada 13 — 20 februarie 2017 iar extragerea castigatorului va avea loc pe 20 februarie 2017,
ora 21.00.

Pentru premiul ,1 troler Valigeria”, clientii se pot inscrie in tombola in perioada 21 ~ 28 februarie 2017 iar
extragerea casfigatorului va avea loc pe 28 februarie, ora 21.00.
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Pentru premiul 1 voucher Mathilde in valoare de 360 ron (TVA incius)/voucher”, clienti se pot inscrie in
tombola in perioada 29 februarie — 8 martie 2017 iar extragerea castigatorului va avea loc pe 8 martie, ora
21.00.

Daca nu sunt suficiente persoane inscrise peniru a realiza extragerea, premiul aferent acelei frageri la sorti

nu se va reporta ¢i se va anula.

Pentru categoria de premii A se vor extrage 3 rezerve, in urmatoarea ordine: castigator 1, rezerva 1, rezerva
2, rezerva 3. In situatia in care se constata nefndeplinirea, Tn fotalitate sau In parte, a condifilor prevazute de
Regulamentul oficial, castigarea premiului este invalidata, iar participantul pierde calitatea de castigator si

drepturile care decurg din aceasta.

Regulamentul complet de functionare al cardului Cromatic poate fi descarcat de pe site-ul www.felicia-iasi.ro

sau prin contactarea oricarui reprezentant al S.C. Felicia Shopping Center S.R.L.

Numele castigatorilor si castigurile acordate vor fi facute publice pe site-ul Centrului Comercial Felicia

www.felicia-iasiro,

ART. 6.2 Programul centrului de informare:
L-S (09h00-21h00)
D (09h00-20h00)

ART. 6.3. Toate magazinele din incinta Centrului Comercial Felicia, vor fi eligibile pentru campanie.
SECTIUNEA 7. RASPUNDERE

Organizatorul nu va raspunde legal pentru eventualele defecte de fabricatie ale premiior, pentru acestea

urmand a raspunde conform legii producatorii acestor obiecte.

Organizatorul nu va raspunde pentru disparitia sau deteriorarea premiilor dupa momentul oferirii for,
SECTIUNEA 8. TAXE SHIMPOZITE AFERENTE

Valoarea tuturor premiilor oferite este considerata valoarea neta, S.C. Felicia Shopping Center S.R.L. avand
obligatia de a achita valoarea impozitului datorat. Premiile concursului sunt acordate numai dupa intocmirea

formalitatilor necesare punerii in posesie.
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SECTIUNEA 9.LITIGII

Eventualele litigii ap&rute intre Organizator si participantii la campania aniversara se vor rezolva pe cale
amiabild sau, in cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instanfele judecatoresti

roméane competente.
SECTIUNEA 10. INTRERUPEREA CAMPANIEI

Campania poate inceta Tnainte de termen numai in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie fortd majora,
inclusiv in cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de voinfa sa, de a continua prezenta

Campanie. Decizia ce va fi anuntata public si care va respecta prevederile legale.

SECTIUNEA 11. REGULAMENTUL CAMPANIEI

Regulamentul Campaniei poate fi expediat gratuit prin posta oricarui solicitant care poate contacta in acest
sens SC Felicia Shopping Center SRL la urmé&torul numar de telefon cu tarif normal: 023 223 9601 sau la
adresa de e-mail contact@felicia-iasi.ro. Participarea la aceasts campanie implica obligativitatea respectarii

prevederilor prezentului Regulament.

Organizator

S.C. Felicia

STORP I

[de,

nCenter S.R.L.
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